附件2
青岛市灵活就业参保“一件事”办事指南

一、事项名称

灵活就业参保“一件事”

二、服务事项

（一）灵活就业人员参保登记

（二）社会保障卡（含电子社保卡）申领

（三）流动人员人事档案接收和转递

（四）灵活就业人员基本医疗保险参保登记

（五）灵活就业人员社会保险费申报

（六）灵活就业登记

（七）灵活就业人员住房公积金个人账户设立
三、服务对象

灵活就业人员。

四、受理条件
（一）灵活就业人员参保登记

灵活就业人员自愿参加职工基本养老保险。

（二）社会保障卡（含电子社保卡）申领

灵活就业人员未申领过社会保障卡。

（三）流动人员人事档案接收和转递

灵活就业人员自愿选择将人事档案转递至户籍所在地或灵活就业地的区（市）公共就业人才服务机构。

（四）灵活就业人员基本医疗保险参保登记

在青岛市内居住的无雇工的个体工商户、未在用人单位参加基本医疗保险的非全日制从业人员以及其他灵活就业人员。

（五）灵活就业人员社会保险费申报

灵活就业人员自愿缴纳职工基本养老保险费、职工基本医疗保险费。

（六）灵活就业登记

劳动年龄内（年满16周岁至依法享受基本养老保险待遇）、有劳动能力、已实现就业的城乡劳动者，可到常住地公共就业人才服务机构办理灵活就业登记。
灵活就业人员住房公积金个人账户设立
灵活就业人员未设立住房公积金个人账户，或原住房公积金个人账户已封存。
五、设定和实施依据

（一）灵活就业人员参保登记

1.《中华人民共和国社会保险法》（中华人民共和国主席令第三十五号）； 

2.《社会保险费征缴暂行条例》（中华人民共和国国务院令第259号）；

3.《社会保险经办条例》（中华人民共和国国务院令第765号）；

4.《香港澳门台湾居民在内地（大陆）参加社会保险暂行办法》（中华人民共和国人力资源和社会保障部 国家医疗保障局令第41号）；

5.《中共中央组织部 人力资源和社会保障部 公安部等25部门关于印发<外国人在中国永久居留享有相关待遇的办法>的通知》（人社部发〔2012〕53号）。

（二）社会保障卡（含电子社保卡）申领

1.《人力资源和社会保障部关于印发“中华人民共和国社会保障卡”管理办法的通知》（人社部发〔2011〕47号）；

2.《人力资源和社会保障部 中国人民银行关于社会保障卡加载金融功能的通知》（人社部发〔2011〕83号）。

（三）流动人员人事档案接收和转递

《中共中央组织部 人力资源和社会保障部等5部门关于印发<流动人员人事档案管理服务规定>的通知》（人社部发〔2021〕112号）。

（四）灵活就业人员基本医疗保险参保登记

1.《中华人民共和国社会保险法》（中华人民共和国主席令第三十五号）；

2.《社会保险经办条例》（中华人民共和国国务院令第765号）。
（五）灵活就业人员社会保险费申报

《中华人民共和国社会保险法》（中华人民共和国主席令第三十五号）。
（六）灵活就业登记

1.《就业服务与就业管理规定》（2022年1月7日第四次修订）；

2.《中华人民共和国就业促进法》（中华人民共和国主席令第七十号）；

3.《关于加强灵活就业人员就业登记服务的通知》（鲁人社字〔2021〕85号）。

（七）灵活就业人员住房公积金个人账户设立
1.《住房公积金管理条例》（国务院令第350号）；
2.《关于全面推进灵活就业人员参加住房公积金制度的指导意见》（鲁建金字〔2025〕5号）。
六、材料清单
	序号
	材料名称
	材料类型
	材料形式
	来源
渠道
	纸质材料份数
	涉及事项

	1
	灵活就业参保“一件事”申请表
	原件
	线下办理：纸质件

线上办理：电子件
	申请人自备
	1
	全量事项

	2
	有效身份证件（如身份证、港澳台居住证、外国人相关证件等）
	原件/复印件
	线下办理：纸质件

线上办理：电子件
	申请人自备/ 数据共享
	1
	全量事项

	3
	白底证件照
	原件
	电子件
	申请人自备
	1
	社会保障卡申领


七、办理渠道

1.现场申请。各区（市）政务服务中心和社保经办机构灵活就业参保“一件事”窗口提出申请；
2.线上申请。“爱山东”政务服务平台“高效办成‘一件事’”专区“灵活就业参保‘一件事’”模块申请。

八、办理时限

线上线下受理申请后将申请事项进行业务流转，联办部门收到申请后1个工作日内根据各自审核标准、受理条件完成审核。

九、收费依据

不收取费用。

十、结果送达

（一）窗口出件。各区（市）灵活就业参保“一件事”服务窗口。
（二）在线查询。“爱山东”政务服务平台“高效办成一件事”专区。
（三）邮寄送达。制发的社会保障卡依申请邮寄送达。
十一、咨询方式
（一）电话咨询
各区（市）业务经办部门咨询电话：
1.人社局咨询电话：0532-12333
2.医保局咨询电话：
市医保中心，市南、市北、李沧分中心：0532-85770358
崂山区：0532-88997557
西海岸新区：0532-86166186
城阳区：0532-58659920
即墨区：0532-88512393
胶州市：0532-82212393
平度市：0532-88373839
莱西市：0532-66030366
保税区：0532-86768802
3.住房公积金管理中心咨询电话：
市南区：0532-66200788

市北区：0532-66753023

李沧区：0532-68698369

崂山区：0532-88893091

黄岛第一营业厅：0532-86894176

黄岛第二营业厅：0532-85173281

城阳区：0532-87866195

即墨区：0532-88577079

胶州市：0532-82232927

平度市：0532-88338377

莱西市：0532-81876650

4.青岛市税务局咨询电话：0532-12366
（二）网站咨询
“爱山东”政务服务平台“政民互动”栏目“办事咨询”页面。
（三）现场咨询
灵活就业参保“一件事”服务窗口。
十二、窗口工作时间

法定工作日。

十三、监督电话

0532-12345

